BO VAN HOA, THE THAO VA DU LICH CQNG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TONG CUC DU LICH bic ldp - Ty do - Hanh phiic
s6: 389 rrcpLKS Ha Noi, ngay 4 9 thang < nam 2018
V/v dam bao cac hoat dong §

du lich trong dip nghi 1& 30/4 va
Ngay Qudc té lao dong 1/5/2018
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LICH pAK LAK - §& Vian hoa, Thé thao va Du ljch cac tinh, thanh phé;
= AL - S Du lich céc tinh, thanh phd;
DEN Ngay:.. %Ll/bﬂ - Céc co so kinh doanh du lich va dich vu du lich toan quoc.
50 80 gy i 12 30/4 va Ngay Qudc té lao dong 1/5 nim nay, nhan dan va

nguoi lao dong ca nudce duge nghi dai ngay, du khach dén cac khu, diém du lich
du béo sé& ting manh, mot sé khu, diém du lich c6 thé xay ra tinh trang qué tai.
Pé dam bao an toan va ning cao chat luong phuc vu khach, Téng cuc Du lich dé
nghi cac S& Du lich, S& Van hoa, Thé thao va Du lich chi dao cic co s kinh
doanh du lich va dich vu du lich trén dia ban thuc hién tot nhimg nhiém vu sau:

1. Tang cudng kiém tra chét luong dich vu cua cac don vi du lich trén dia
ban: co s& luu tra du lich, don vi van chuyén khéach du lich, cac khu, diém du
lich, cac co s& dich vu phuc vu khach du lich.

2. T6 chire luc lugng bao dam an ninh, an toan cho khach du lich dac bigt
la phong chong chay no; ban quan ly cac khu, diém du lich c6 déng khach du
lich phai b6 tri nhan vién hudng dan ho trg khach du lich, thu gom réc thai, chat
thai kip thot; thue hién B Quy tic Ung X van minh trong du lich.

3. Dam bdo an toan vé sinh thuc pham; chi str dung thue pham rd ngudn
gbe; khong sir dung phdm mau doc hai va cac chét phu gia ¢6 nguy co gdy doc
hai tai cac khach san, nha hang.

4. Chép hanh quy dinh phép luat vé gia, khong dé xay ra tinh trang gam
gitr phong khéch san va dich vu du lich, gay sot gia, kiém 1oi bat chinh, lam anh
hudng x4u dén hinh anh cta dia phuong néi riéng va nganh Du lich Viét Nam
noi chung.

Téng cuc Du lich dé nghij céc S& Du lich, S& Vin hod, Thé thao va Du
lich kip thoi thong tin khi ¢6 van de phat sinh, bao cao ket qua phuc vu ky nghi
& trén vé Tong cuc Du lich trude ngay 02/5/2018./ ¢
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